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Premessa

Per chi, come gli studenti, che hanno lavorato a questo progetto, vuole saperne

di piu sulle attivita che si possono svolgere in Valle di Susa, e per chi desidera

lavorare in ambiente montano, queste “schede” rappresentano un piccolo

“ventaglio” dei mestieri e professioni presenti nel territorio.

Le attivita individuate, sono raggruppate, nel sommario, in ordine alfabetico e

per tutte & proposta un’intervista a un professionista che esercita in Valle di Susa.

Queste lavoro e frutto della collaborazione tra: I'l.l.S Ferrari: sedi di Susa e

Bussoleno, insieme al Centro InformaGiovani Val Susa, sede di Avigliana.

| settori considerati sono:
» Agricoltura.

Ambiente.

Attivita produttive.

Ristorazione.

Sport.

Servizi commerciali .

YV Y V VYV

Servizi alla persona.

E' possibile prendere visione e scaricare questo “.pdf” sui siti Internet.
www.cmbvallesusa.it/sg

e
http://www.ferrarisusa.it/

Siringraziono tutti quelli che, anche quest’anno, con il loro impegno,
hanno permesso di portare a buon fine il progetto:
“Scuole in Rete”.
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Agricoltore
Intervista a Cibrario Angelo Battista

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Descrivo una giornata invernale. Sveglia alle 5:00, mungitina fino alle 7:30, poi si prosegue con
I'alimentazione e la pulitura della stalla per terminare alle 9:30 circa. Rientro alle 15:30 con
I'alimentazione e pulizia, 17:00 mungitina, 19:30 fine mungitina, mentre nelle altre stagioni
abbiamo il pascolo, la fienagione, ecc.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

| doveri: mantenere il benessere animale e regole sanitarie. Le responsabilita sono tante,
soprattutto per il prodotto che metti in commercio.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Gli aspetti positivi della mia professione possono essere: vita all’aria aperta e lavoro autonomo,
mentre quelli negativi mancanza di tempo libero, ossia niente vacanze...

Quante ore lavora alla settimana?

24 ore su 24.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Macchinari agricoli.

Com’ée organizzata la sua azienda?

La mia azienda & a conduzione familiare, quindi la organizziamo secondo le nostre esigenze,
insomma lavoro e famiglia.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore
di lavoro?

Per entrare in questo settore ci vuole tanta esperienza e passione.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Non sono necessari particolari titoli di studio, ma pud essere utile veterinario o perito agrario,
ma anche meccanica.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Per fare bene questo lavoro ci vuole tanta buona volonta e soprattutto passione.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Secondo me in questa professione sono molto importanti la pratica e l'istinto e quindi
quest’ultimo devi averlo in pratica nel dna.




Allevatore
Intervista a Fiore Sergio

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Apertura dell’attivita alle 7.30; riposo di tre ore e mezza dalle 12.30 alle 16.00.Riapertura alle
16.00 e chiusura alle 19.30

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?
Ordine, pazienza, igiene, professionalita, serieta, gentilezza.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione?Quali quelli negativi?
Positivi: contatto con il pubblico.

Negativi: non puoi mai mancare.

Quante ore lavora alla settimana?

75 ore

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Molto critiche

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Affettatrici, calcolatrici bilancia ecc.

Com’é organizzata la sua azienda?

Moglie: parte contabile, finanziaria.

Marito: Rappresentanza.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di

lavoro?

Corso Regionale (REC) o due anni come lavorante del settore.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Il REC.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Disponibilita sorriso pazienza.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Avere tanta voglia di lavorare e non & vero che € un lavoro molto redditizio.




Autista di autobus

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Per cominciare la giornata mi alzo alle cinque di mattina, poi dipende dai turni, dove posso iniziare
presto e finire la sera tardi oppure posso fare meta giornata.

Si va al desposito e si prende il foglio, dove ci sono scritti gli orari delle varie corse da fare nei
paesi: da Sestriere a Sauze d’Oulx a Claviere a Susa a Torino.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Devo eseguire tutte le corse scritte sul mio turno in perfetto orario, ho la responsabilita di tutte le
persone che salgono sull’autobus, devo riuscire a essere in orario anche con il maltempo o in caso
d’incidenti stradali e lunghe code.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Quelli positivi sono: oltre a fare corse di linea si pu0 lavorare in tanti paesi, conoscere mete nuove.
Quelli negativi: in questo lavoro bisogna avere tanta pazienza, tra studenti anziani e inconscienti
sulla strada bisogna stare attenti e se dovesse mai succedere, qualcosa bisogna prenddersi la
responsabilita.

Quante ore lavora alla settimana?

La settimana lavoro anche quarantotto ore.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

La mia azienda vuole migliorare e offrire un buon servizio a tutta la comunita. Vuole rendersi
disponibile.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

L’autobus.

Com’é organizzata la sua azienda?

Ci sono diverse sedi tra cui Susa, Oulx e Torino. La sede principale & Pinerolo. Ogni sede ha il suo
numero di autisti e controllori e i capi servizio.

A Pinerolo e riunito il consiglio di tutti i capi.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Naturalmente la patente da professionista A-B-C-D-K.

Non bisogna essere invalidi, ovviamente non devi fare uso di droghe.

Difatti prima di entrare a far parte dell’azienda devi sostenere delle visite mediche.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Devi avere almeno il diploma di quinta superiore.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Avere un’ottima vista, grande manualita nel guidare pullman, saper interagire e comunicare con le
persone.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Per questo ci vuole tanta pazienza, educazione ed essere molto socievole.

Bisogna anche curare il proprio aspetto perché si rappresenta un’azienda.




BARISTA
Intervista a Maria Talarico

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Arriva alle 7.15 apre il bar, inforna le brioche e prepara i panini, caffé per i professori e alunni. Alle
ore 13.15 una volta chiusa la scuola, pulisce la piastra, I'affettatrice, la macchina del caffe, i
frigoriferi e i pavimenti.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

La cortesia, la puntualita, la pulizia e 'onesta

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Stare in contato con i ragazzi, di negativo non c’e niente.

Quante ore lavora alla settimana?

24 ore la settimana

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Il forno, affettatrice, coltelli, la piastra, macchina del caffé e lavastoviglie.

Com’é organizzata la sua azienda?

Ci sono tre dipendenti e il titolare

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Percorso di studio alberghiero

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Licenza nell’'ambito alberghiero, sala bar

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Essere discreto e cortese

Quali altre informazione o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
E interessante perché si & in contatto con le persone (giovani) e da possibilita di fare molte
conoscenze.




CAMERIERE
Intervista a Besmir Bylyku

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Pulire i tavoli e le sedie dalla polvere, servire i clienti, dare una mano al barista.

Di sera oltre a servire bisogna rimettere i tavoli dentro la pizzeria e passare la scopa.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Essere onesto, sorridente, svelto e rendersi conto di quello che si fa.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione ? quali quelli negativi?

I mio mestiere mi piace perché seia contatto con la gente e ti diverti invece quando si lavora fino
a tardi il turno é stancate !

Quante ore lavora alla settimana?

Certe volte anche ottanta ore la settimana!

Quali strumenti di lavoro utilizza ?

Il menu, il vassoio, bicchieri piatti ecc

Come é organizzata la sua azienda ?

Non & la mia azienda . Comunque c'é: il cuoco, I’ aiuto-cuoco, il barista, i camerieri, i lavapiatti
Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro ?

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro ?

Qualifica biennale o triennale specifica o il diploma quinquennale di scuola alberghiera

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro ?

Bisogna saperci fare con le persone . Questa € la cosa pil importante secondo me.

Quali altre informazioni o consigli puo dare ad una persona interessata a questa professione ?
Il look & fondamentale, ma poi bisogna essere simpatici agli altri e saperci fare con la gente
L'esperienza lavorativa e fondamentale per questo lavoro .
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COLATORE
Intervista a Hoxha Yzeir

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro ?

Per prima cosa bisogna controllareil materiale in modo da avere in abbondanza . Piu tardi bisogna
buttare della sabbia per buttarlo dentro la siviera. Quando scende il metallo liquido bisogna pulire
la siviera in modo da non lasciare delle scorie .

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le vengono richiesti ?

Bisogna essere veloci ma nello stesso tempo bisogna fare attenzione a quello che sifa .

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione ? quali quelli negativi ?

Secondo me gli aspetti positivi sono quelli che con questo lavoro si guadagna bene , invece gli
aspetti negativi sono quelli che questo & un lavoro pericoloso e se non si fa attenzione puo essere
molto pericoloso.

Quante ore lavora alla settimana ?

Anche 50 ore, con gli straordinari.

Quali strumenti di lavoro utilizza ?

Uso solo la cannella, poi ci sono i materiali di protezione come il casco, i guanti ecc.

Come é organizzata la sua azienda ?

Questa non & la mia azienda ma comunque qui lavoriamo come minimo in 2 per ciascun attivita.
C'e il collatore , quello che taglia il ferro, quello che aggiunge i materiali acc.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro ?

Tanta pratica, attenzione e buona volonta!

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro ?

No per fare questo lavoro no . Non ci vuole né il diploma né la laurea . Pero al giorno d'oggi &
meglio avere qualcosa.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro ?

precisione e prudenza

Quali altre informazioni o consigli puo dare ad una persona interessata a questa professione ?
Il consiglio che do a una persona interessata a questa professione & quello di fare un lavoro ben
diverso da questo .




Commerciante di legna
Intervista a Chiapusso Luciano

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Al mattino bisogna preparare la legna dove bisogna spaccare i tronchi, riempire i camion e portarli
dai clienti. In seguito si sistema il pellet e la legna che arriva, si prendono le ordinazioni e poi si
organizza la giornata per I'indomani.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le vengono richiesti?

Bisogna dare al cliente il meglio. Spiegarli che ad esempio la legna va presa verso Novembre —
Dicembre in modo che non sia umida e cosi via.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Secondo me qui e tutto positivo invece gli aspetti negativi rigurdano la concorrenza sleale...
Quante ore lavora alla settimana?

Alla settimana lavoro 48 ore.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Al giorno d’oggi lavorano piu gli strumenti (le macchine) che le persone.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

C’e la macchina taglialegna, le motoseghe, i trattori, i camion per trasportare la legna, la macchina
agricola per caricare i mezzi ecc.

Come é organizzata la sua azienda?

C’e mia moglie che prende le ordinazioni e mi aiuta a sistemare la legna e il pellet poi io mi occupo
con la consegna del prodotto.

Quale preparazione,formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Bisogna che i ragazzi abbiano la testa apposto per fare questo lavoro: bisogna capire in fretta!

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Quando ho iniziato io, per fare questo lavoro non era necessario untitolo di studio, oggi pero &
sempre meglio avere qualcosa.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Essere rappidi ma nello stesso tempo pensare a quello che fai perché puoi farti male se non sei
concentrato sul lavoro che stai svolgendo.

Quali altre informazioni o consigli puo dare ad una persona interessata a questa professione?
Questo e un lavoro sicuro ma bisogna avere una struttura che sia tua e che non sia di un altro e poi
ci vuole la pratica.
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Commesso skiman.

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Inizio alle h 8.30 e mi occupo dei clienti che portano gli sci per essere rimessi a posto (sciolina,
fondo e lamine). Affitto sci, scarponi, snowboard e tutto il necessario.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Vendita articoli e consegna strumenti in ordine.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Aspetti positivi: s'imparano le lingue straniere, s’instaurano nuove relazioni.

Aspetti negativi: difficolta con i clienti noiosi e orario veramente lungo.

Quante ore lavora alla settimana?

Dipende dalla richiesta giornaliera, si lavora soprattutto sabato e domenica.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

E un lavoro molto richiesto durante la stagione invernale.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

E’ un attivita che necessita di molta manualita per utilizzare:macchine per sciolina, per lamine e
fondo. Oggetti vari (gomma per eliminare il filo delle lamine).

Com’é organizzata la sua azienda?

C’e il padrone e poi i dipendenti che fanno un po’ di tutto.

Ognuno segue il proprio cliente secondo la nazionalita.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Conoscere il funzionamento dei vari attrezzi e il materiale che si usa per questo lavoro.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Non sono necessari, pero € opportuna una buona conoscenza delle lingue straniere.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Passione per la montagna e per lo sport invernale.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Avere molta pazienza con il cliente.

Essere gentile e saperci fare con la clientela attraverso anche una buona parlantina.
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Cuoco
Intervista a Elio Ravagnani

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Metto la divisa da cuoco, entro in cucina e inizio ad accendere i fuochi, dopodiché vado in
magazzino a prendere gli ingredienti e inizio a preparare i primi antipasti. All’ora di servizio porta
gli alimenti al self-service e se necessario li serve ai clienti. Finito il servizio, si ritira e si pulisce
tutto e si riposta in magazzino la roba.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Cucinare pulire ed eventualmente servire.

Si & responsabili di firmare i documenti ad esempio le fatture.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione?Quali quelli negativi?

Positivi: quando si ricevono complimenti e poi si puo viaggiare molto.

Negativi: si deve lavorare nelle feste E’ un lavoro molto faticoso e molto duro.

Quante ore lavora alla settimana?

In teoria quarantotto, in pratica... novantotto!

Perché si lavora sempre di piu di quello che si dovrebbe.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

D’appertutto: al mare, in montagna

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Pentole coltelli, posate, frigo, pelapatate, cavatappi, frullatore ecc...

Com’é organizzata la sua azienda?

Chef- Sotto chef- capo partita- Cuochi- Aiuto cuoco- commisse.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di

lavoro?

Avere una formazione e una qualifica, e soprattutto saper cucinare.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Qualifiche varie

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Saper cucinare e spere comunicare con le persone, ovvimente &€ molto importaten avere cura
dell'igiene anche personale.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Di andare a lavorare d’estate al mare e d’inverno in montagna.
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OPERATORE AMBIENTALE
Intervista a Bodoira Lisa e Piero Arpiano (ACSEL)

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Inizio ore 9.00. La giornata si svolge come una tipica giornata di raccolta rifiuti.

Sirisponde al telefono e si parla con i comuni per concordare analisi e nuove attivita.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Referenza con amministrazione e organizzazione/distribuzione del lavoro.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione?Quali quelli negativi?

Positivi: uno non fa mai le stesse cose

Negativi: forte influenza politica

Quante ore lavora alla settimana?

36 ore ufficiali

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

In base ai cambiamenti di legge

Quali strumenti di lavoro utilizza?

PC — Telefono.

Com’é organizzata la sua azienda?

Parte dirigenziale: amministrazione- consiglio di amministrazione- tre consiglieri e due sindaci- e
parte operativa.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Formazione di tipo ambientale, Formazione tecnica e amministrativa

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Dipende dal settore dalle mansioni: Attualmente, Diploma di Scuola Media Superiore o Licenza
Media Inferiore.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Apertura mentale di seguire tante cose.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Cercare di prepararsi il piu possibile.
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Negozio di Generi Alimentari
Intervista a Curto Michela Alcamo Davide

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Apertura alle 7.30 dell’attivita; riposo di tre ore e mezzo dalle 12.30 alle 16.00.Riapertura alle
16.00 e chiusura alle 19.30

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?
Ordine, pazienza, igiene, professionalita, serieta, gentilezza

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione?Quali quelli negativi?
Positivi: contatto con il pubblico

Negativi: non puoi mai mancare

Quante ore lavora alla settimana? 75 ore

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Molto critiche

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Affettatrici, calcolatrici bilancia ecc

Com’é organizzata la sua azienda?

Moglie: parte contabile, finanziaria

Marito: Rappresentanza

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di

lavoro?

Corso Regionale (REC) o due anni come lavorante del settore

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Il REC

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Disponibilita sorriso pazienza

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Avere tanta voglia di lavorare e non & vero che € un lavoro molto redditizio.




OPERATORE FORESTALE
Intervista a Manzon Riccardo

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Mi sveglio alle otto per poi ritrovarmi al magazzino con i miei colleghi e andiamo a fare colazione.
Alle nove inizia il turno lavorativo e ci rechiamo sul posto di lavoro, da questo momento in poi
lavoriamo senza sosta fino alle quattro facendo solo una piccola sosta per pranzare.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Ho la responsabilita di accudire il bosco tagliando sia le punte secche sia i rami bassi che
ostruiscono il passaggio ai vari animali della foresta.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione ? quali quelli negativi?

Un aspetto positivo é quello di essere sempre a contatto con la natura e quindi di non respirare lo
smog cittadino, I'aspetto negativo € quello di essere un lavoro pericoloso soprattutto durante il
taglio degli alberi.

Quante ore lavora alla settimana?

Circa quaranta ore

Quali sono le prospettive occupazionali in questo lavoro?

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Utilizzo la motosega, l'accetta e la falce.

Com’é organizzata la sua azienda?

lo lavoro in gruppo con altri cinque colleghi e siamo retribuiti dalla regione piemonte.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Bisogna avere un minimo di esperienza in lavori del bosco e poi s’impara molto sul posto di lavoro
anche grazie ai colleghi.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

lo sono riuscito ad ottenere questo lavoro solo con la licenza di 3*media dopo aver superato
unconcorso pubblico.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Bisogna solo avere buon senso

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Posso solo dirvi che € un ambiente bellissimo ma anchée molto pericoloso e che bisogna avere
molto buon senso.
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Ispettore capo, Corpo Forestale
Intervista a Belmondo Guido

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Si sviluppano in turni mattino, pomeriggio, notte, sera, sei ore per sei giorni settimanale.
Solitamente si lavora un paio di festivi al mese. Orario variabile durante la giornata, una volta alla
settimana orario d’ufficio, resto attivita esterna “Servizio di Campagna Esterno”, attivita di
vigilanza, controllo, contrasto alle illegalita ambientali, attivita di sicurezza pubblica.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Ispettore capo, ufficiale di polizia giudiziaria, competenze tecniche su attivita ambientali,
comandare la stazione organizzativa, firmare gli atti e assumersi le responsabilita.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione?Quali quelli negativi?

Positivi: poter lavorare in un ambiente esterno.

Negativi: parte burocratica

Quante ore lavora alla settimana? 36+ straordinari

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore.

Il corpo forestale ha una pianta organica limitata in tutta Italia solo 9000 unita, annualmente si
sostituiscono le persone che vanno in pensione.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Computer, GPS, radio, cartografie, alcuni strumenti topografici, automezzi e attrezzature anti
incendio

Com’é organizzata la sua azienda?

Struttura piramidale: Ispettore generale a Roma, Comando Regionale, Comando Provinciale
(1.100), Comandi Stazione, Corpi Forestali Regionali.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Dipende dai ruoli:

Agente 3media+corso forestale di un anno.

Ispettore con diploma + 2 anni di corso di formazione

Ufficiali laurea + 2 anni di corso di formazione

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Scuola media Inferiore, diploma quinquennale, laurea. Per tutti i ruoli &€ necessario il superamento
di un concorso pubblico.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Occorrono una discreta preparazione fisica, attitudine al servizio esterno e una buona
predisposizione.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Ruolo agenti entrare tramite forze dell’ordine/armate ruolo d’isp. Concorso con esami
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INSEGNANTE DI SCI
Intervista a Raiteri Laura

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Di mattino ritrovo con i ragazzi nella scuola di sci e pianificazione della giornata.

Lavoro interdisciplinare tra maestri

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Una delle mansioni & sicuramente insegnare, le responsabilita sono infinite quando si lavora con
bambini e ragazzi e il dovere & quello che I'insegnamento sia stato appreso e che ci sia un risultato
da parte dei ragazzi.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Gli aspetti positivi sono sicuramente il piacere di insegnare e di fare questa professione e per
guanto riguardano gli aspetti negativi nessuno.

Quante ore lavora alla settimana?

Le ore lavorative settimanali dipendono dalla disponibilita del maestro.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Naturalmente tutto I'equipaggiamento necessario per sciare come gli sci, gli scarponi, il casco per i
principianti e le bacchette.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Ci devono essere alle spalle tanti anni di gare e una selezione, poi un corso di tre mesi non continui
e alla fine si diventa maestro di sci.

Ci si puo anche specializzare e diventare allenatori o istruttori di sci.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze per ottenere questo lavoro?

Basta il diploma di media superiore.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Bisogna essere capaci e portati a insegnare e a far capire quello che si vuol ottenere nelle
dimostrazioni.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Un’informazione che posso dare & che bisogna aver praticato fin da piccoli almeno all’eta di sei
anni lo sci agonistico.
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Estetista
Intervista a Chiarolla Valeria

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

lo lavoro presso un centro estetico. La mia giornata inizia alle 8:30, dove dopo aver aperto il
negozio, aspettando che arrivino i clienti dalle ore 9:00, sistemo le cabine che utilizzo durante il
lavoro. Arrivata la clientela, la faccio accomodare nelle rispettive cabine per eseguire il
trattamento da loro richiesto. La mattinata termina all’'uscita dell’ultimo cliente della mattina,
quindi sempre in orario differente, ma sempre intorno alle 12:30. Vado in pausa pranzo. Riprendo
alle ore 14:00 e finisco la mia giornata alle ore 19:00 circa.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Far sentire bene le clienti sia dal lato estetico, che da quello curativo, e chiedere sempre al cliente
se ¢ allergico a qualche prodotto. Eseguo vari massaggi e mi occupo delle problematiche del viso di
tutte le eta.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Positivi: far rilassare il cliente e farlo stare bene con se stesso. Negativi: Puo capitare che un cliente
arrivi in ritardo, facendo irritare i clienti successivi. Inoltre capita che il cliente non si presenta,
facendoti attendere inutilmente.

Quante ore lavora alla settimana? 40 ore la settimana.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

E’ un settore che sta andando molto nonostante la crisi, perché soprattutto noi donne non
rinunciamo a migliorare il nostro lato estetico.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Per il viso uso creme specifiche per ogni tipo di pelle e problema, vaporizzatore, lampade
abbronzanti, sterilizzatore per sterilizzare i bisturi usati per la pedicure, guanti in lattice per una
corretta igiene, scalda cera, lettino a vapore per trattamenti corpo.

Com’é organizzata la sua azienda?

Nella mia azienda c’e la mia titolare ed io che sono la dipendente.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

E’ obbligatoria la scuola d’estetica: qualifica biennale, con la quale non & possibile aprire un
negozio, o triennale, con la quale si pud aprire un negozio. La scuola d’estetica € quasi sempre a
pagamento.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Non & obbligatorio avere un diploma di scuola superiore, ma bisogna avere la maggiore eta.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Questo lavoro deve piacerti, non bisogna farsi impressionare ed essere pazienti.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?

La persona interessata deve essere cosciente che durante i periodi pre-festivi I'estetista lavora piu
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Maestro di sci.

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Sveglia alle h 8.30.0re 10.00 inizio a lavorare di solito termino di lavorare nel pomeriggio.
Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Interagire con le persone, prendersi cura dei bambini nell’insegnamento dell’attivita.
Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Positivo: il fatto di conoscere persone nuove.

Negativo: il fatto di lavorare sempre all’aperto con il freddo e il maltempo.

Quante ore lavora alla settimana?

Circa venti ore.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Essendo I’economia in crisi e la neve sempre meno abbondante non sono secondo noi rosee.
Quali strumenti di lavoro utilizza?

Utilizzo gli sci.

Com’é organizzata la sua azienda?

Non cosi bene come dovrebbe essere per sfruttare al meglio il suo potenziale.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Maggiore eta per quanto riguarda l'esperienza.

Bisogna avere un livello sciistico appropriato.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?
Licenza media Inferiore con qualifica da maestro di sci.

R
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Pastore.

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Per prima cosa dopo essermi alzato (h 5.30) vado in stalla per dare da mangiare agli animali subito
dopo mungo le mucche e poi parto al pascolo con le pecore.

Ritorno verso le 21.00 per cenare e fare formaggi.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Lavorare per il benessere degli animali.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Il primo aspetto positivo € quello di stare in contatto con gli animali, il secondo & di non lavorare in
fabbrica e non avere un orario preciso da rispettare.

L’unico aspetto negativo € la fatica che & davvero tanta.

Quante ore lavora alla settimana?

Lavoro tutti igiorni della settimana per l'intera giornata.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Utilizzo il trattore, la zappa la vanga, la currella.

Com’é organizzata la sua azienda?

La mia € un’azienda a gestione familiare.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

E richiesta almeno un’esperienza quinquennale.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Sarebbe preferibileessere perito agrario.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Volonta d’animo.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Voglio dire di non farsi confondere dalle apparenze, questa professione & molto bella.
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Pasticcere
Intervista ad Aldo Pietrini

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

S’inizia al mattino con la preparazione dei gusci, delle torte poi dei biscotti e cosi via..
Naturalmente ci sono delle giornate, dove si lavora di piu e altre meno impegnative, come a
esempia durante le festivita.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Come doveri bisogna: essere ordinati e ricordarsi di tutto ... rispettare i clienti e le consegne.
Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Gli aspetti positivi sono che lavorando in proprio puoi decidere quale linea di prodotti far andare
avanti rispetto a un'altra. Invece quelli negativi sono quando si assumono dei dipendenti guadagni
meno di quello che guadagnavi lavorando da solo.

Quante ore lavora alla settimana?

Dipende dai periodi, ma normalmente da venticinque ore la settimana.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Naturalmente tutto dipende da come si svolgera questa crisi.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Gli strumenti che utilizzo in questo lavoro é: Il forno, I'impastalizzatore, I'impastatrice, i frigoriferi
ecc.

Com’é organizzata la sua azienda?

In quest’azienda c’e il pasticcere e i quattro dipendenti che si variano in lavori diversi,
dall’aiutapasticcere alla cassiera.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Quello che conta di pilu e I'esperienza di lavoro. Ci va la pratica che deriva da un’esperienza lunga
dove ci sono dei lavori che s’'imparano in fretta e altri lentamente.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Per fare il pasticcere no, pero per essere titolare bisogna avere almeno il diploma di Scuola media
Superiore.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Avere una buona manualita € fondamentale.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?

Fare tanta pratica (tirocinio — corsi di formazione ecc...)
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Operatore Socio Sanitario

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Si danno i farmaci al malato poi si curano le ferite dei malati e I’aiuto nell'osservazione e nel
mangiare.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Bisogna fare molta attenzione nelle cure che si danno ai malati.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione ? quali quelli negativi?

Gli aspetti positivi sono quelli che qui c'é sempre lavoro invece gli aspetti negativi e, quando si
fano gli straordinari (si lavora anche fino a dodici ore il giorno, quando manca qualcuno e bisogna
sostituirlo.)

Quante ore lavora alla settimana?

Circa trentasei ore

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Ago per le punture (siringhe), fascia forbici, ceroti termometro ecc.

Come ¢ organizzata la sua azienda?

C'é il medico, I'infermiere, I'aiuto infermiere e poi gli addetti alla pulizia ecc.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Per fare questo lavoroé necessario un titolo specifico. La qualifica (OSS) e riconosciuta a livello
nazionale e rilasciata dai Centri Riconosciuti dalla Regione Piemonte.

La laurea in Scienze Infermieristiche € un diploma di laurea triennale.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Si per fare questo lavoro ci vuole una laurea.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Calma e precisione

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Consiglio alle persone interessate a questa professione di vedere come si fa il lavoro perche pur
avendo la laurea si deve saper fare il lavoro.

22



Meccanico
Intervista a Croce Tiziano

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Rispondere al telefono ai problemi posti dal cliente, fare interventi di assistenza sul prodotto. Dare
consulenza per nuovi aquisti o installazioni, verificare il funzionamento di canne fumarie sia
esistenti sia nuove, installare nuovi prodotti con messa in funzione e taratora.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Assistenza ai clienti. Per nuove installazioni verificare il buon funzionamento dei servizi e
migliorarli o adeguarli alle norme vigenti.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Gli aspetti positivi sono quando si & in proprio e quindi gestire il lavoro con criterio. Gli aspetti
negativi sono quando sei in contatto con il pubblico che puo essere cortese o arrogante ma anche
richiesta di mercato troppo stagionale, quindi in inverno c’@ una grande richiesta e in estate in
concreto niente.

Quante ore lavora alla settimana?

Se c’é richiesta, non esistono riposi.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Il settore € in espansione, si possono avere sbocchi a livello termo tecnico, idraulico ecc.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Gli strumenti che utilizzo per lavorare sono : mezzi per gli spostamenti, trapani, misuratori tester,
rilevatori di fumo, saldatrici torni ecc.

Com’é organizzata la sua azienda?

E’ una S.A.S. ed io sono socio.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Civuole il diploma e tanti corsi di aggiornamento tecnico sui prodotti.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Quando ho iniziato, io era sufficente avere un diploma tecnico.

Quali sono le abilita fondamentali per far bene questo lavoro?

Amare il proprio lavoro, la precisione e conoscenza elettroniche e meccaniche.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
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Macchinista Ferrovie
Intervista a Marco Olivero

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

lo faccio spesso il turno del mattino e allora bisogna andare a prendere il materiale dal ricovero e
portarlo in stazione gia circa mezz'ora prima della partenza, poi bisogna fare diverse prove coma la
verifica freni e quella delle porte; infine si parte.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

Preparare e condurre un treno nel rispetto degli orari e delle normative vigenti sulla sicurezza.
Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Negativi: orari di lavoro e turni particolari che non sempre permettono di avere una vita sociale
“normale”; problemi dovuti al microclima e al rumore presente nelle cabine di guida.

Positivi: lavoro sicuro che lascia anche una certa indipendenza d'azione.

Quante ore lavora alla settimana?

Circa trentasei ore settimanali.

Quali sono le prospettive occupazionali in questo settore?

Sono strettamente legate alla futura gestione del personale e delle risorse.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Mezzi di trazione ferroviari elettrici e diesel.

Com’é organizzata la sua azienda?

A livello regionale c'e un responsabile di produzione e risorse umane, sale operative regionali per
la gestione dei materiali e degli inconvenienti, depositi locomotive e impianti associati dove
avviene la gestione dei turni giornalieri del personale.

Quella preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Devi essere almeno diplomato, possibilmente su una materia tecnica; la formazione si fa sul luogo
di lavoro e fino a qualche anno fa tramite il corpo militare del genio ferrovieri.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Diploma in materia tecnica.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

E richiesta I'attenzione e I'osservanza scrupolosa dei segnali e delle procedure per la condotta in
sicurezza del treno.

Quali altre informazioni o consigli puo dare ad una persona interessata a questa professione?
Una volta all'interno del lavoro la preparazione deve essere approfondita; non ci devono essere
margini di dubbio in situazioni di emergenza o degradate e avere uno spiccato senso di
responsabilita e aver la coscienza del fatto che un nostro errore potrebbe creare disastri.
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Idraulico
Intervista a Russo Vincenzo

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Sveglia alle 7:00, ritrovo alle 7:30 e fine giornata lavorativa alle 17:30.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le vengono richiesti?

Impegno, essere presente 7 giorni su 7 e molta responsabilita.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

Positivi: al termine di un impianto c’e la soddisfazione di un impianto funzionante.

Negativi: lavori 7 giorni su 7 e con ogni clima.

Quante ore lavora alla settimana? 48.

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Tubi, pressatrici, taglia tubi e raccordi.

Come é organizzata la sua azienda?

E’ un’ azienda familiare.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Almeno avere un titolo di studio riconosciuto. Meglio se qualifica specifica (Obbligo formativo
assolto)

Ci sono particolari titoli di studio o licenze per ottenere questo lavoro?

Diploma di perito termotecnico.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Voglia di lavorare, con serieta e di seguire le normative vigenti.

Quali altre informazioni o consigli puo dare a una persona interessata a questa professione?
Studiare e tenersi aggiornato sulle nuove tecnologie.
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Progettatista di impianti di pannelli fotovoltaici.

Puo descrivermi una tipica giornata di lavoro?

Mi occupo della progettazione di impianti di generazione elettrica ed energia rinnovabile con 'uso
di pannelli fotovoltaici. Tale lavoro mi permette di proporre al cliente un possibile impianto di
generatore di energia elettrica. Attraverso un PC con collegamento internet si esegue un primo
studio circa la fattibilita: si passa poi alla vera progettazione attraverso disegni, particolareggiati:
c’e poi la fase d’installazione tecnica e di collaudazione dell’'impianto.

Quali sono le mansioni, i doveri e le responsabilita che le sono richiesti?

E richiesta la progettazione, la verifica e il collaudo degli impianti.

Quali sono gli aspetti positivi della sua professione? Quali quelli negativi?

E una soddisfazione far del bene verso I"lambiente mette in contatto con molte realta differenti &
denso di relazioni con il prossimo. Negativi: molta burocrazia.

Quante ore lavora alla settimana?

Dipende . tutte le ore settimanali.

Quali sono le prospettive occupazionali in quasto settore?

E orientato al’lambiente, quindi le prospettive riguardano tutto il settore che si occupa di energie
rinnovabili (solare fotovoltaico, solare termico-eolico) e riqualificazione edilizia (isolamenti
termici).

Quali strumenti di lavoro utilizza?

Mezzo di trasporto, telefono, fax., Computer-internet-stampante.Trabottelli-scala-trapano-
avvitatori.

Com’é organizzata la sua azienda?

Parte commerciale. Parte contabile. Parte tecnica di progetto. Parte tecnica d’installazione e
assistenza.

Quale preparazione, formazione o esperienza sono richiesti oggi per entrare in questo settore di
lavoro?

Corsi specifici su energie rinnovabili.

Ci sono particolari titoli di studio o licenze necessarie per ottenere questo lavoro?

Qualifica specialistica. Diploma di perito elettrico o elettronico.

Laurea d’ingegneria elettrica o elettronica.

Quali sono le abilita fondamentali per fare bene questo lavoro?

Manualita e intelligenza nell’'uso delle attrezzature.

Uso del computer e di software di calcolo.

Aggiornamento continuo.

SCHEMA DI UN'UTENZA DOTATA DI UN IMPIANTO FOTOVOLTAICO
COLLEGATO ALLA RETE ELETTRICA

Utllizzazione
dell’energla elatirica
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